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Umowa z Zamawiającym 
nr                /CCP/200.../S 

o świadczenie usług certyfikacyjnych 
zawarta w .............................. dnia .............................. 200... roku 

 
Umowa zawarta pomiędzy Stronami: 
Unizeto Technologies S.A. z siedzibą w Szczecinie, 70-486, przy ul. Królowej Korony Polskiej 21, wpisaną do rejestru sądowego 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy Szczecin-Centrum XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego w Szczecinie nr 
KRS 0000233499 oraz do rejestr u kwalifikowanych podmiotów świadczących usługi certyfikacyjne pod nr 1, NIP: 852-000-64-44, 
kapitał zakładowy (wpłacony w całości): 5 600 000 zł reprezentowaną przez Andrzeja Bendig -Wielowiejskiego – Prezesa 
Zarządu zwaną dalej „Unizeto”, a 
 

................................................................................ 
Nazwa 

................................................................................ 
Adres       

................................................................................ 
Siedziba 

................................................................................ 
Numer w KRS lub podstawa prawna funkcjonowania  

................................................................................ 
Adres do korespondencji, jeżeli jest inny niż powyżej 

................................................................................ 
Adres email do elektronicznej korespondencji 

................................................................................ 
Osoba lub osoby reprezentujące 
 
zwaną dalej „Zamawiającym”, o następującej treści: 

§ 1 DEFINICJE 
1. CERTUM – Powszechne Centrum Certyfikac ji (zwane dalej CERTUM) – jednostka usługowa Unizeto, ś wiadcząca 

niekwalifikowane i kwalifikowane usługi certyfikacyjne. Kwa lifikowane usługi certyfikacyjne świadczy w zakresie wydawan ia 
kwalifikowanych certyfikatów k lucza publicznego oraz znakowa nia czasem zgodnie z Ustawą z dnia 18 września 2001  r. o 
podpisie elektronicznym (Dz. U. Nr 130, poz. 1450 z późn. zm.). 

2. Polityka Certyfikacji – dokument określający ogólne z asady stosowane przez CERTUM p odczas procesu certyfikacji kl uczy 
publicznych, definiujący uczestników tego procesu, ich obowi ązki i odpowiedzialność, typy certyfikatów, procedury weryfikacji 
tożsamości używane przy ich wy dawaniu oraz obszary zastosowa ń, opublikowany w Internecie p od adresem 
http://www.certum.pl. 

3. Kodeks Postępowania Certyfikac yjnego – dokument opisujący szczegółow o proces certyfikacji klucza p ublicznego, 
uczestników tego procesu, oraz określający obsz ary zastosowań uzyskanych w je go wyniku certyfikatów, opubli kowany w 
Internecie pod adresem http://www.certum.pl. 

4. Subskrybent – osoba fizyczna, odbiorca usług certyfikacyjnych, do której przypisany jest certyfikat klucza publicznego. 
5. Certyfikat SSL – elektroniczne zaświadczenie  zapewniające ochronę witryn I nternetowych oraz zachowanie p oufności 

przesyłanych danych drogą elektroniczną.  
6. Żądanie CSR – (Certificate Signing Request) - wiadomość wygenerowana przez konkretny serwer celem zdobycia certyfikatu 

SSL, wysłana do Centrum Certyf ikacji. Przed wygenerowaniem żądania należy wygenerować parę kluczy (publiczny, prywatny).  
Dodatkowo CSR zawiera informację pozwalające na ustalenie tożsamości aplikanta. 

7. Zamawiający – osoba fizyczna,  prawna, jednostka organizacyj na nieposiadająca osobowości p rawnej lub organ władzy 
publicznej, która w imieniu Su bskrybenta finansuje usługi ce rtyfikacyjne świadczone przez organ wydający certyfikaty. 
Zamawiający jest właścicielem certyfikatu i przysługuje mu prawo zgłoszenia jego unieważnienia w przypadkach przewidzianych 
w ustawie, uregulowaniach Kodeksu Postępowania Certyfikacyjnego oraz niniejszej umowie. Il ekroć w umowie używany jest 
wyraz Zamawiający rozumie się przez to podmiot określany wyrazem "Sponsor" w Politykach i Kodeksach. 

8. Strona – poprzez Stronę rozumiemy Zamawiającego lub Unizeto. 

§ 2 PRZEDMIOT UMOWY 
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie niekwalifikowanych usług certyfikacyjnych zgodnie z zakresem określonym w pkt 2 dla 

wskazanych przez Zamawiającego osób zgodnie z treścią załączonego do niniejszej umowy zamówienia. 
2. Świadczenie niekwalifikowanych usług certyfikacyjnych obejmuje w szczególności: 

- wydawanie Certyfikatów SSL typu .............................. dla Subskrybentów w ilości ..........., 
- unieważnianie certyfikatów na wniosek Subskrybenta lub Zamawiającego złożony w formie przewidziane j przez Kodeks 

Postępowania Certyfikacyjnego, 
- publikowanie unieważnionych certyfikatów na liście certyfikatów odwołanych, 
- powiadamiania drogą elektroniczną o konieczności odnowienia certyfikatu co najmniej 14 dni przed upływem ważności. 

3. Jako wydawanie rozumiane jest także odnowienie na kolejny okres istniejących już certyfikatów SSL. 

§ 3 ZOBOWIĄZANIA UNIZETO 
W ramach niniejszej umowy Unizeto zobowiązuje się do: 
1. wydania Subskrybentom certyfikatów zgodnie z zamówieniem; 
2. świadczenia na rzecz Zamawiającego usług certyfikacyjnych zgodni e z warunkami określonymi w Po lityce Certyfikacji oraz 

Kodeksie Postępowania Certyfikacyjnego, a w szczególności do: 
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- unieważnienia certyfikatu w przypadku zaistnienia okoliczności uzasadniających jego unieważnienie lub na każde pisemne 
żądanie Zamawiającego, w ciągu 48 godzin od złożenia wniosku o unieważnienie, 

- opublikowania unieważnionego certyfikatu na liście certyfikatów odwołanych; 
3. powiadamiania drogą elektroniczną o konieczności odnowienia certyfikatu co najmniej 14 dni przed upływem ważności. 

§ 4 ZOBOWIĄZANIA ZAMAWIAJĄCEGO 
Zamawiający zobowiązuje się do:  
1. wypełnienia elektronicznego formularza zamówienia certyfikatu SSL dostępnego na serwisie ssl.certum.pl 
2. zapoznania się z procedurami uzyskania certyfikatów SSL dostępnymi na serwisie ssl.certum.pl 
3. wygenerowania żądania CSR 
4. złożenia żądania unieważnienia certyfikatu w przypadkach uzasadniających złożenie żądania, między innymi w przypadkach: 

- gdy w procesie akceptacji certyfikatu Subskrybent stwierdza jego wady,  polegające na tym, iż:, 
a. w  certyfikacie występują niepoprawne dane, 
b. następuje błąd systemowy w rej estrach (nie można połączyć wygenerowanego klucza prywatnego z otrzyman ym 

certyfikatem). 
- gdy nastąpiła jakakolwiek zmiana danych osobowych zawartych w wystawionym certyfikacie, 
- określonych w Kodeksie Postępowania Certyfikacyjnego; 

5. dokonywania terminowych opłat za wystawione przez Unizeto faktur. 

§ 5 ZASADY REALIZACJI 
1. Zamawiający wypełnia elektroniczny formularz zamówienia dostępny na serwisie ssl.certum.pl . W trakcie procesu składania 

zamówienia niezbędne jest podanie  żądania CSR wygenerowane przez Zamawiającego. 

2. Wymagane będzie potwierdzenie własności witryny WWW lub serw era, który będzie zabezpieczan y przez dany Certyfikat 
SSL. Potwierdzenie własności realizowane jest za pomocą mechanizmów dostępnych w trakcie procesu składania zamówienia 
oraz jest niezbędnym elementem do wystawienia certyfikatów SSL. 

3. Certyfikat SSL wystawiany jest  w ciągu 7 dni roboczych od po twierdzenia własności witryny,  dostarczenia wypełnionego 
Zamówienia zgodnego z załącznikiem nr 1 oraz dostarczenia dodatkowych dokumentów w przypadku certyfikatów Enterprise 
SSL, Trusted SSL oraz Wildcard SSL.  

4. Powiadomienia o konieczności odnowienia certyfikatu wysyłane są przez Unizeto drogą elektroniczną w terminie 14 dni przed 
upływem ważności certyfikatu. 

5. Unieważnienie certyfikatu przez Zamawiającego  polega na przesłaniu do urzęd u certyfikacji elektronicznego  wniosku o 
unieważnienie.. 

§ 6 ZASADY PŁATNOŚCI 
1. Podstawę do wystawienia faktury jest zamówienie zgodne z załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy. 
2. Zamawiający zapłaci Unizeto kwotę nie przekraczającą  ........................ PLN netto (słownie: ....................................................... 

............................................................) za zrealizowanie przedmiotu umowy określonego w § 2. Opłata za usługi certyfikacyjne 
za jeden certyfikat wynosi ........................ zł netto (słownie: .................................................... złotych). 

3. Zamawiający jest zobowiązany do uregulowania płatności w terminie 14 dni od dnia wystawienia faktury. 
4. W przypadku opóźnienia w uregulowaniu płatności Unizeto naliczy Zamawiającemu odsetki ustawowe. 
5. Wystawienie faktury nastąpi po  wykonaniu przedmiotu Umowy, k tórego potwierdzeniem będzie s porządzenie obustronnie 

podpisanego protokołu odbioru.** 

§ 7 OŚWIADCZENIE ZAMAWIAJĄCEGO 
Zamawiający oświadcza, że: 
1. wyraża zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych zgodni e z Ustawą z dnia 29.08.1997 r . o ochronie danych 

osobowych ( Dz. U. nr 101 z 2002 r. poz.926 z późn. zm.) dla realizacji niniejszej umowy, 
2. wyraża zgodę na pokrycie koszt ów wydania niekwalifikowanych certyfikatów SSL zgodnie z Zam ówieniem, będącym 

załącznikiem do niniejszej umowy.  
3. przedmiot niniejszej umowy jes t zamówieniem, do którego na p odstawie art. 4 pkt. 8 ustawy z dn ia 29.01.2004 r. Prawo 

Zamówień Publicznych (Dz. U. nr 19, poz.177 z późn. zm.), nie stosuje się przepisów ww. ustawy z uwagi na fakt, iż jej wartość 
nie przekracza wyrażonej w złotych równowartości 6000 euro**. 

§ 8 GWARANCJE UNIZETO 
1. Unizeto gwarantuje wykonanie niniejsz ej umowy z zachowaniem należyt ej staranności, przepisami pra wa oraz zasadami 

współżycia społecznego. 
2. Unizeto udziela gwarancji zgodnej z okresem ważności certyfikatów SSL wymienionych w Zamówieniu, będącym załącznikiem 

do niniejszej Umowy. 
3. Unizeto nie ponosi odpowiedzialności za skutki działań Zamawiającego i osób trzecich a w szczególnośc i wadliwą instalację i 

niewłaściwe użytkowanie certyfikatu przez Zamawiającego i osoby trzecie. 
4. Unizeto nie ponosi odpowiedzia lności za niewykonanie umowy oraz za straty powstałe na skut ek działania siły wyższej tj. np.: 

aktów terroru, pożaru, powodzi, wichury, wojny, epidemii oraz innych klęsk żywiołowych. 

 

§ 9 OBOWIĄZYWANIE UMOWY 
1. Umowa zawierana jest na czas n ieokreślony, przy czym terminem rozwiązania umow y jest dzień wygaśnięcia ważno ści 

ostatniego z wydanych certyfikatów. 
2. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania, z zastrzeżeniem, że rozpoczęcie świadczenia usług nastąpi z chwilą dostarczenia 

przez Zamawiającego danych niezbędnych w procesie wydawania certyfikatów, określonych w § 4 niniejszej Umowy. 
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§ 10 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego. 
2. Wszelkie spory wynikłe na tle niniejszej umowy będzie rozstrzygał Sąd Powszechny właściwy dla pozwanego. 
3. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 
4. Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

…………………………………………………………      ………………………………………………………… 
Unizeto         Zamawiający 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
** -dotyczy sytuacji w której Zamawiający podlega przepisom ustawy o zamówieniach publicznych 
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Zamówienie na Certyfikat SSL 
 
 
 
I. Dane zamówienia (wypełnia Opiekun klienta)    
 
Zamówienie Nr  / Umowa Nr _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Data wpłynięcia zamówienia  _ _ - _ _ - _ _ _ _ r. 

Opiekun klienta  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

Koordynator zamówienia _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 
II. Dane Zamawiającego 
…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 
Nazwa i adres Firmy 

…………………………………………………………… 
NIP Firmy 

…………………………………………………………… 
Telefon / Faks 

…………………………………………………………… 
Adres e-mail 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Pieczątka firmowa 

 
 
III. Zamówienie  
 
     

  
 NAZWA PRODUKTU 

 
ILOŚĆ CENA NETTO WARTOŚĆ 

NETTO 
WARTOŚĆ 

BRUTTO 

 
 

   

 
 

   

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

RAZEM   
 
 
Łączna kwota zamówienia wynosi: ................................................................ złotych. 
(słownie: ............................................................................................................................................................................................. zł). 
 
 

 
 

………………………………., dnia _ _ - _ _ - _ _ _ _ r. 
                 Miejscowość                                        ( dd – mm – rrrr ) 

 
 

……………………………………………………… 
                         Podpis Zamawiającego 


